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PREFEITURA MUNIGIPAL DE VOLTA REDONDA
GABINETE DO PREFEITO

Volta Redonda — Sede do Governo do antigo

Povoado de Santo Anténio, inicialmente Distrito de Paz,

emancipada aos 17 dias do més de Julho de 1954, bergo

da Siderurgia no Brasil.

DECRETO N° 14.974

Regulamenta o Servico de Transporte Coletive de
Passageiros para Portadores de Necessidades Especiais
¢ com Mobilidade Reduzida, e revoga os Artigos 3° e 4°
do Decreto n° 10.399 de 15 de julho de 2005 e da outras
providéncias.

O Prefeito Municipal de Volta Redonda, no uso de suas atribuigdes legais e em

conformidade com a Lei Municipal n° 2.484 de 26 de Dezembro de 1989, as Leis

Federais n%. 12.587/2012 e 13.146/2015 e, :
CONSIDERANDO o direito de acessibilidade dos municipes a Cidade;

CONSIDERANDO a necessidade em melhor adequar o atual Sistema de
transporte Coletivo de Passageiros.

DECRETA:

Artigo 1° - Ficam revogados os Artigos 3° e 4° do Decreto 10.399 de
15 de julho de 2005. :

Artigo 2° - A frota utilizada na operagio do TRANSPORTE |
CIDADAO ser4 composta de qualquer veiculo em condi¢Ges de atender as necessidades
especiais de mobilidade, tendo pelo menos metade da frota adaptada com elevador ¢ i
espago para fixacio de no minimo 04 cadeiras de rodas. !

Artigo 3° - O TRANSPORTE CIDADAOQ ser4 na mobilidade porta a
porta, desde que existam condi¢des de trafego.

§1° - O servigo funcionard de segunda a sexta- feira, no horéario de 07:00 as
21:00 horas, € aos sabados de 07:00 as 12:00 horas, nfio havendo atendimento aos domingos
e feriados;

Artigo 4° - Ficam estabelecidas as seguintes condigdes para fager jus
ao servigo de TRANSPORTE CIDADAO:
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DECRETO N° 14.974

I-Ser morador do municipio de Volta Redonda, € em caso de néio portar comprovante de
residéncia em seu nome ou responsdvel legal, ter declaragio do responsavel pelo imével
conforme Anexo I;

II - Deverd apresentar avaliagio médica, a qual serd de responsabilidade do requerente,
podendo a mesma ser realizada por médico da rede publica ou privada, atualizada
periodicamente a cada 06 (seis) meses no caso de redugfio de mobilidade temporéria e 02
(dois) anos no caso de redugdes de mobilidade definitivas e com os documentos exigidos no
Anexo II;

IIT - De posse da avaliagdo médica deverd o requerente preencher formulério especifico da
Secretaria Municipal de Transporte ¢ Mobilidade Urbana — STMU para avahagao de
concessdo do beneficio;

IV — Ter renda familiar inferior a 02 (dois) salarios minimos per capta; -

V — Efetuar o recadastramento conforme o Anexo II ou quando requls1tado pela a Secretarla
Municipal de Transporte e Mobilidade Urbana — STMU;

VI - Haverd direito a acompanhante quando indicado em formulério préprio pelo avaliador
médico.
Artigo 5° - Sobre as regiGes atendidas:

I - O transporte ocorrera exclusivamente na 4rea territorial de Volta Redonda;

II - Caso o trajeto de origem e destino seja percorrido por linha de énibus onde todos os
veiculos sejam adaptados para portadores de deficiéncia em especial aos de mobilidade
reduzida (com rampa), este s ira compor a rota do transporte cidadfio se por declaraggo
médica estiver impedido de utilizar veiculo de transporte coletivo regular.

Artigo 6° - Até que todos os veiculos da frota municipal sejam adaptados e
plenamente acessiveis aos portadores de deficiéncias limitadoras de mobilidade, sera
responsabilidade conjunta de todas as empresas que operam linhas municipais:

I — Disponibilizar veiculos em condigSes operacionais e quantidade adequada 3 realizacfio do
servigo;
I - A idade méxima dos veiculos utilizados neste transporte serd de 12 anos;

T - Fica estabelecido prazo de 2 (dois) anos para troca de veiculos que completaram o
tempo de vida de 12 (doze) anos no ano de 2017;
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DECRETO N° 14.974

IV — A operaglio e programacgfio diria serfio de responsabilidade conjunta das empresas
operadoras, que constituiram o operador do sistema;

V — Devera ser fornecida a Secretaria Municipal de Transporte € Mobilidade Urbana —
STMU, mensalmente relatério de origem e destino diario por veiculo, quantidade de usuérios
por dia / veiculo, copia dos discos de tacdgrafos e qualquer outro documento que a
fiscalizagdo julgar necessario;

VI - Deverdo ser publicados diariamente na internet os relatérios de planejado e executado,
com as justificativas pertinentes;

VII - A publicaggo ao que se refere o inciso VI deverd ficar disponivel por 90 (noventa) dias.

Artigo 7° - S@o 6brigac;6es da Secretaria Municipal de Transporte e
Mobilidade Urbana — STMU:

I — Autorizar o ingresso no programa TRANSPORTE CIDADAQ desde que o requerente
preencha os requisitos impostos legalmente ¢ o trecho de origem e destino seja de cobertura
do transporte;

IT — Descredenciar o usuario que descumpra as regras estabelecidas nas legislacGes
municipais;
IIX - Fiscalizar, as rotinas operacionais do sistema e recomendar os ajustes necessarios.

Artigo 8° - Das obrigagdes dos usudrios:

I — Devem programar suas viagens com 48 (quarenta e 0ito) horas de antecedéncia com o
operador do TRANSPORTE CIDADAO, que sera por telefone ou outro método de
comunicagio ofertado pelo operador;

IT — As viagens que ocorrem de forma periédica serdo cadastras uma Gnica vez;

HT - Avisar o operador em caso de desisténcia da viagem por qualquer motivo, no minimo 04
(quatro) horas tteis antes da realizagfio do percurso;

IV — Devera informar imediatamente o operador das ocorréncias tais como: irregularidades
do servigo; Alteragio de enderego; Alteraglio no telefone de contato, perda do cartio de
atendimento ou qualquer outro evento que possa interferir no bom fimcionamento do
Transporte Cidado;

V — Devera estar pronto para iniciar a viagem no local indicado no méximo 5 (cinco) minutos
antes do horario marcado.
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DECRETO N° 14.974

Artigo 9° - Das obrigagdes do operador:

I - Comparecer ao local de origem da viagem no horério programado, com no mdximo
15 (quinze) minutos de tolerdncia, salvo condigdes excepcionais de trinsito
comprovadas.

II - Comunicar por telefone os usudrios, a impossibilidade ou atraso na prestacéio de
Servico.

I — Esperar 0 usuario por no méximo 5 (cinco) minutos apds o horério do local indicado
para origem da viagem, com finalidade de garantir o bom atendimento aos demais usudrios,
ficando suspensa a viagem de retorno,

IV - O servigo sera programado com a seguinte prioridade, no caso de comprovada
incapacidade de atendimento por forca maior:

(A) Tratamento de satde;

(B) Tratamento de reabilitagfio;
(C) Educagéo;

(D) Trabalho;

(E) Lazer.

Artigo 10 - Ocorrerd perda do credenciamento e consequente suspensiio
do servigo ao cidadéo que:

I - Seu trajeto passe a ser atendido com 6nibus de linha regular com acessibilidade e
dispositivo para acesso com pessoas com dificuldade motora, como elevadores, rampas,
piso ao nivel ou outro dispositivo que venha a substitui-los com eficiéncia igual;

II - A auséncia injustificada, falta de urbanidade, desordem, ofensas contra qualquer
pessoa envolvida na prestagdo do servigo de TRANSPORTE CIDADAO e negar-se a
cumprir regras de seguranga, constituirio faltas, e estarfo sujeitas as seguintes
penalidades aplicadas pela fiscalizagio da a Secretaria Municipal de Trgmsporte e
Mobilidade Urbana —~ STMU: -

(A) Primeira ocorréncia, adverténcia;

(B) Segunda ocorréncia, suspenséo por 07 (sete) dias uteis;

(C) Terceira ocorréncia, suspensio por 30 (irinta) dias vteis;

(D) Quarta ocorréncia, suspenséo por 90 (noventa) dias uteis;

(E) Quinta ocorréncia, desligamento do TRANSPORTE CIDADAO.
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DECRETO N° 14.974

III — For constada em pericia médica a recuperagiio da deficiéncia que limitava a
mobilidade;

IV — Ocorter o agravamento do estado geral de satide que impeca o transporte em Onibus
coletivo;

V — Tratar os motoristas, operadores, passageiros ou qualquer outro cidaddio envolvido na
prestagdo do servigo, com falta de urbanidade e ofensas pessoais;

VI — N#io respeitar as regras de seguranca, mesmo quando advertido e orientado pelo
motorista ou outro agente prestador do servigo;

Artigo 11 - O TRANSPORTE CIDADAO ¢ servigo subordinado a toda
legislagio de transporte do municipio.

Artigo 12 - Revogam-se todas as disposi¢des ao contrario,
permanecendo em vigor o Decreto 10.399 de 15 de julho de 2005.

Artigo 13 - Este Decreto entra em vigor a partir da sua data de publicag&o,
tendo as empresas permissiondrias do municipio o prazo de 06 (seis) meses para
operacionalizar ¢ dar cuamprimento.

Prefeito Municipal

Ref, Proc. Adm. n® 003/2018 — SMTU

"Gegov/nfs.
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ANEXOI-DECRETO N° 14.974

DECLARACAO DE RESIDENCIA

IImo. SrT Secretdrio da STMU,

Eu,

documento de identidade orgéo exp.
CPF Natural de

telefone (DDD e n°) ,celular

¢ e-mail

Na falta de documentos para comprovacdo de residéncia, DECLARO para os devidos
fins, sob as penas da Lei, ser residente e domiciliado no enderego:

Declaro ainda, estar ciente de que a falsidade da presente declaragdo pode implicar na
san¢do penal prevista no Artigo 299 do Codigo Penal, conforme transcrigfo abaixo:

“Artigo 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaragfo que nele deveria
constar, ou nele inserir ou fazer inserir Declaragiio falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigacgo ou alterar a verdade sobre o fato
juridicamente relevante™.

“Pena: reclusdo de 1 (um) a 5 (cinco) anos e multa, se o documento & publico e reclusdo
de 1 (um) a 3 (trés) anos, se o documento & particular,” Q
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ANEXO I1 - DECRETO N° 14.974

Cépia do documento de identificagfio com foto, no caso de menor ou incapaz a do
responsavel;

Cépia do comprovante de residéncia (no méximo 3 meses);

Cépia do laudo médico com CID (no méaximo 6 meses); @



