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EMENTA: INSTITUI O PRONTUARIO DO PRESTADOR D'EQ‘SERVIGOS RODOVIARIOS
"COLETIVOS.E DA~OUTRAS PROVIDENCIAS.
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A Camara Municipal de Volta Redonda aprova e eu promulgo, de con -
formidade com os §§ 1¢ e 82 do Artigo 60 da Lel Organica Municipal|
a seguinte Lel: '

.

Artigo-1? - Fjca instituido no Zmbito da Superintendencia de Servi
Gor Hndqviérios do Municipio de Volta Rledonda - SUSER,
o brontudrio do prestador de servigos rodoviarios cole
tivon,

Artigo 22 - O prontuarlio de gque Lrata o artigo anterior, sera ins-
B tuiao atraves de cadastrenento permanente de autono-
mes o {uncinnariosz de cwnresas de Lransporte coletivo,

culs fonene envolva abordagem direta ou indireta aos
nosReret ros usnarios do servigo por elas prestados.

Artigo 3% -~ O cuaduastramento de que trata o artigo anterior, sera
proce:ns ado atraves de ficha cadastral previamente dig-
tribuida pela SUSER nos profissionais do servigqgg' de
transnovte coletivo que a requererem.

Artigo 49 - 9 nreenchimento da ficha cadestral sera de inteira res

ponsobilidede do intereszado, cabendo a SUSER 3eu ar-
aujvanenio e consecquente mcnipulaqao. "

Paragrafo Onico - na flgha cadastral constarao identi-
ficagao completa do interessado, que
apresentara duas fotografias recen -
tes, tamanho 8X4 em (treés por quatrP
centimetros) a serem fixados no pron
tuario e no cracha, qualificagao pro
fissional dos motoristas alem dos do
cumentos mencionados para simples
conferencla,
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Artigo 59 -~ A partir do cadastramento do funcionério,
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sera emiti

do o cracha que o habilitara ao exercicio da funcgao

constante no prontuario e no proprio cracha,
Paragrafo unico - Do cracha SUSER constara um numero

de identificagac em tamanho ndo in

ferior a 3cm(tres centimetros),que

- sera citado pelo usuario em caso

de reclamagao.

Artigo 6% - £ obrigatério o uso do cracha SUSER por motoristas,'

cobradores e despachanies das empresas concessiona -

rias do transporte coletivo, Lem como por condutores

autonomns de tLaxis e servicgos diversos de

de passapeiros, quendo em servigo.

transporte

Parégrafo unico -~ 0 ngo do eracha da empresa nao de-

sobviga 2o cumprimento do disposto

neslte ziLigo,

Artigo 7¢ - A inobservinein do disposto no arlipo anterior ense -

. 7
Jere anolacao no prontuario do resg gpecltivo profisdig-

nal.

Artigo 82 - A devolugao aa ficha de cadastremento ensejara a cri

acoo de un prontusrio individual para coda
nal,

Artigo 99 -

rac todas as ocorrencias que envolvam seu

profissig

Mo prontusrio de que trata o artigo anterior, cons ta

titular, !

servindo tais dedos como fonte de inforimagoes as em-

presas inlkeressadas,

§ 12 - As reclamagdez formais dos usuarios, feitas

por telefone ou pessoalmente, serdo registra-~

sua clara descrigao.

das em livro proprio onde constarao data e ho

ra - da ocorrencla e da reclamacgao, alenm de
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§ 2¢ -.As ocorréncias nio constarao do prontuario sem
que haja oportunidade de defesa, por notifica-
¢ao, 20 acusado de conduta incoveniente ou a-
gressao a passagelro, devendo a defesa constar
igualmente do prontuario e do documento de in-
formagao quando solicitado.

§ 3% - 0s dedos referentes a qualificagao profissio -

nal constantes do prontuario individual pode-

rao a qualauer tempo sofrer alteragoes que se-

rac requeridas pelo interessado anexando prova

Ja nova qualificacao,

Artigo 10 - As empresas interessadas poderao solicitar a SUSER in

formacoes sobre os profissicnais cadastrados pare

Ling de avaliagao de condula profisslonal,

Artigo 11 - 0s prectadoves de cerviges rodeoviarios coletivos pode

rao solicitar a SUSER o NADA CONSTA em seus prontua -

ries nara

Tins de encaminhsmenlo a elmpresas diveqéas.

Artigo 12 - 0 poder vrecnlivo regulamentara e providenciara re -
curses para o fiel cumprimento desta Lei no prazo de
20 (noventa) dies.

Artigo 13 -~ mBuls Loi ontr en vipger pa data de U publicagao.

Artigo 14 - Revogam-se ag disposigoes em contrario.,
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Volta Redonda, Hb de julho de 1993,
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